kosmos >( Solutions numériques pour I’éducation

Connecteur Pronote avec CAS — Serveur
hébergé par Index Education

Version Pronote 2017

I DATE DU DOCUMENT : 01/08/2017 | VERSION : V1.0

Les données contenues dans le présent document et ses annexes sont confidentielles. Ces données ont été rassemblées et préparées
pour le seul usage présent et doivent donc étre traitées comme de I'information confidentielle de Kosmos. Ce document étant la
propriété de Kosmos, il ne pourra étre divulgué a des tiers sans I'accord préalable et écrit de Kosmos.

>( Kosmos | Client | Paramétrer le connecteur Pronote avec CAS 1



SOMMAIRE

1 PARAMETRER LE SERVEUR PRONOTE.NET 2017 VIA LA CONSOLE.........ccooccinummmiininiinsinnnnieeenssssssnnneeennns 3
2 EXPORTER LES IDENTIFIANTS PRONOTE........ccovvimttiiiiiinnninninieniiissnnnineesisisnmnmsessnissmmssssesssssssmassssessses 8
3 PARAMETRER LE SERVICE ET LES ACCES DANS K-D'ECOLE  ......coiiiimmiiiiinnteicinnecncsnnecnssnnesssssnsesessnneens 9
4 IMPORTER LES IDENTIFIANTS PRONOTE DANS K-D'ECOLE .......ccceeivmerimeicnnissnnessnesssneicssnisssnesssnesssnesenns 12
5 QUESTIONS FREQUEMMENT POSEES .......ccettiiiiiiiiiinnnieeeiiiiiiinnnineesiiisimsmmeeessissssssseeesssssssssssssessssssssas 13

>( Kosmos | Client | Paramétrer le connecteur Pronote avec CAS 2



1 PARAMETRER LE SERVEUR PRONOTE.NET 2017 VIA LA CONSOLE

a) Ouvrir  la  console  d’hébergement de  Pronote.net (exemple url

https://hebergement.index-education.net/) et cliquer sur «Arréter la publication»

NOTE mum

CONSOLE D'HEBERGEMENT PRONOTE (@) o hdense, Oarsonda

Kosmos

Administration de PRONOTE.net
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Remarque : L’accés a I'administration de Pronote.net nécessite un certificat, si celui-ci n’est pas actif

nous vous invitons a vous rapprocher du support Index Education pour I'obtenir

b) Se rendre sur I’écran « Intégration dans un ENT »

s
NOTE mmm
CONSOLE D'HEBERGEMENT PRONOTE @)

Kosmos

- Administration de PRONOTE.net
o
» Lo | Pt w ane @ Noe b Base  Kosmos.not
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Mon ENT | Contiguration mumwe e v
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7§ INDEX-EDUCATION
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c)

d)

Activer I'option : Activer I'authentification avec CAS

NOTE mum

CONSOLE D'HEBERGEMENT PRONOTE O

Kosmos

Administration de PRONOTE.net

Ease  Kosmos.not

NOT + EOT

o ENT | Contguration manvete (0]

Les paramines b evanens 4 Tredgraton donvent e communcude pae TENT
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Sélectionner le nom du projet de votre ENT dans la liste

NOTE mmm

CONSOLE D'HEBERGEMENT PRONOTE @B

Kosmos

Administration de PRONOTE.net

7f INDEX-EDUCATION
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ENT oo thmne
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Exemple de la sélection pour un établissement rattaché au projet elycee
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=> |"url cas sera ajoutée automatiquement dans le champ dédié en fonction de la sélection de

projet de rattachement :

NOTE s

CONSOLE D'HEBERGEMENT PRONOTE (@

Kosmos

Administration de PRONOTE.net

Lo ! Potaer @ cese @ Non pabinée Base  Kosmoanot
P ]

(G ——————— g

Mo ENT | e-dyche R Alpes (ENT des bycdes 5 1 rgion Rbne Alpas) (2 O}

URL gw servew CAS L9 BIIHIREE 7T 10N 41 36 VARIASON OA Teivertes

[reeccaremces masmanes

T ITaSR R NN ehyCee Sneaiees N iigen Thery s e-hi1gs IF N IF Koamin e s €O SN ner I prasome IF
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LRL 8 Communauts by 400k ENT - IVIDS 5 W00MOA a0 8 0ot Aot Donite

¥ Luncener [ artAC TN DIecH Dar FRONDITE et URL & (ommumintr s Vst o PRINOTE Sour ure (0aaon Gonile  NIDOL WOSMON N0 s-e0uC aton Aet D (rite Phght=tre

(33) ©4 96 15 00 06

Exemple d’url cas pour un établissement du projet elycee : https://cas.elyce.rhonealpes.fr

L'une des urls suivante sera ajoutée en fonction de la sélection de votre projet :

Arséne76 : https://cas.arsene76.fr/

Collége Ain : https://cas.colleges.ain.fr/

Cybercollégesa2 : https://cas.cybercolleges42.fr

E-Lyco : https://cas.e-lyco.fr/

Ecolleges31 : https://cas.ecollege.haute-garonne.fr

Elycee : https://cas.elycee.rhonealpes.fr/
ENT27 : https://cas.ent27.fr/
Entmip : https://cas.entmip.fr

Entmip agricole : https://cas.eap.entmip.fr

Savoirs numeériques 59 62 : https://cas.savoirsnumeriques5962.fr/

Pronote est aujourd’hui : https://RNE.index-education.net/pronote/

er d’accés si vous souhaitez conserver I’accés a Pronote en dehors de I’'ENT.

G\ Dés que I'option « activer I'authentification avec CAS » est cochée, I'url d’accés direct a \

Pronote, c'est-a-dire sans passer par 'ENT, est modifiée. Exemple : Si votre url d’acceés a

Apres intégration de Pronote dans 'ENT 'url d’accés direct en dehors de I'ENT devient :

https://RNE.index-education.net ?login=true. Il convient de communiquer cette nouvelle

J
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e)

Vérifiez les parametres d’identification des utilisateurs

o
NOTE mm
CONSOLE D'HEBERGEMENT PRONOTE (@

Kasmos

Administration de PRONOTE.net

! P iesese © Nor potiee Bate  Kosmos.not Y
Facamaren des uthmateues |

Vo AT | Condgurntion mansete .

L8 Jacamieres nicensanes & Tnségraton dovert Be comeuncude par T84T

URL de serveus CAS Lea acreases SaPecticaton o Se vakoaton scot SMrenies
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INOEX EDUCATION - ¢

s 1 13308 13 | TH, (33) 04 96 15 21 70| 1) 6 L | Mous contacter 7# INDEX-EDUCATION

Identification des utilisateurs

Définition de I'identifiant commun & CAS et PRONOTE

'®) Utiliser lNdentifiant utilisateur CAS (Subject) " Utiliser latiribut CAS -

r Reconnaissance de l'utilisateur dans PRONOTE & la p iére connexion

| Avec l'identifiant PRONOTE de l'utilisateur v

Attribut CAS contenant lidentifiant PRONOTE :

Annuler  Valider
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f) Publiez votre base

NOTE mum

CONSOLE D'HEBERGEMENT PRONOTE @

Kosmos

Administration de PRONOTE.net

Lo Pebier la base @ Noe pbibbe Base . Kosmos.not

([ )| PR [/ ot e i3 |[ [ o i
" SRR S

Chhasts 800 ENT  Cond g staon manee i .
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2 EXPORTER LES IDENTIFIANTS PRONOTE

a) Se connecter sur un client Pronote et exporter les identifiants Pronote

WOT Client PRONOTE 2017 - 0.1.2 {32bit) - Superviseur (SPR) en modification - [Base Pronote 2017 - 2018.not]
Fichier Editer Extraie Paramdtres Servew Assistance W 9
Initialiser la base 3 [@Q M| ~sc [Cah | @CM [ Mot | Cpt [ Bul |Res. |Abs. | 8nt | Stg
S R R EED A X  ®Pense-béte X ® Interconnexion avec 'ENT A x 1
Archiver et compacter la base ...
Préparer lannge suivants | 18h00 Aucui ittt
Consulter une base enreqistrée sur ce poste... ‘ O Ee e T Come T B A x O e A x
T I ™ Aucun professenr absent Aucun événement dans Fagends
SIECLE r
STSWEE [ = Inci « |Semaine en cours  ~ A X winformations et sondages A x
EDT 2014/2015/2016/2017 » - PP
‘ Tous Jes incidents ont élé visés Toutes les informations et tous fes sandages omt été ius
Autres EDT e
HYPERPLANNING b ‘  Données de la vie scolai 4 | Semaine en cours ¥ X Dk i A x
FRONOTE L —
T B EEE D ‘ Tous les messages ont éé lus
LSL/LSUADMISSION POST-BAC P T — P [ ——— 5 i
AUTRES APPLICATIFS »
Taus les documents ant &té ls
Autres importsexparts 4 Exzpart manuel de ['emploi du temps —
A X mmMenu W 310820171 A x
‘ Export automatique de 'emplai du temps |7|
Administration des utilisateurs
A E Aucun meni
Liste des sauvegardes ‘
Utilitaires P —
Changer de connexion .. |
Passer en mode conseil de classe —
Imprimer ... ChrlR L;I
Imprimer le Formulaire dinscription pour 'envoi de SMS
Fermer la base | j
Quitker b+

WOT Exporter les identifiants PRONOTE [ x|

Cette commande permet de récupérer manuellement les identifiants nécessaires & I'ENT lorsgue vous
avez choizi la reconnaissance de Iutiizateur "Avec ldertifiant PROMOTE".

Dans un fichier

+|Unigquement lez utilizateurs sans idertifiants CAS

Annuler || “alicer |

/!\ Option disponible « Uniquement les utilisateurs sans identifiants CAS »
L'activation de la case permet de générer un fichier sans les identifiants des utilisateurs ayant
déja réalisés une connexion a Pronote depuis I'E.N.T et la désactivation génere un fichier avec

tous les utilisateurs.

Nous vous conseillons de conserver cette option décochée dans le client Pronote pour le ler
fichier généré et de réaliser Coté K-d'école I'import en mode "complet" en début d'année
scolaire.

Pour les exports suivants conserver I'option cochée et réaliser co6té K-d’école I'import en mode

"partiel".
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3 PARAMETRER LE SERVICE ET LES ACCES DANS K-D'ECOLE

Coté K-d’école, avec un compte administrateur, via Gestion portail (roue crantée) ou

Administration > cliquer sur « nouveau service » :

Type 550

Pas de 550 ou S50 Standard
Pas de S50 ou S50 Standard
Pas de S50 ou S50 Standard
Pas de 550 ou 550 Standard

Pas de 550 ou 550 Standard

Veud dbad i ¢ Gedtisa portail > Services = Liste des warvices

Code Intitulé

ABS Absences

ADMIN Adrministration

AGENDAPERSD Agends

HELF Aide en igne

AMNHU Annuaire

COTP Cahier de textes

Pas de 550 ou S50 Standard

Houveau service
Anomyme Interme Actions —_
X n-:‘
b i
X &
" &F
X i
X &

Et configurer le service Pronote.net :

Informations générales Accés population

Parameétres techniques

Accés utilisateur

Type de S50 * | 550 Pronote avec CAS v |
URL * |htt|::s-:,;‘,I’RNE.ir'|u:iex-edu::atic-n.net.n’|::-ru:-nc-h:‘.)r
Type Xiti | Services de vie scolaire v |

* : champ obligatoire

Configuration du bloc PRONOTE

Afficher le bloc 0 [# Afficher le bloc PRONOTE sur la page d'accueil
Version PRONOTE 2017 ¥

URL CAS de PRONOTE.net @) |

Paramétres d'affichage

Service affich& dans la barre Oui
des services

Intitule * IPronote

Service anonyme [

*

: champ obligatoire

Exemple de configuration

Valider

Pour la configuration du bloc pronote, ne rien renseigner dans le champ «url cas de

pronote.net ».
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Pour déterminer les acces, dans I'onglet « accés population », il faut ajouter le réle « accés au
service » aux différents profils d’utilisateurs auxquels vous souhaitez donner |'acces a

Pronote.net via 'ENT.

Infarmations genérales Acoés populatian Acces ubihsabeur

[=]Ajouter des accés
Réle ﬂ Acoes du service T

Cible ® Etablissement(s) du site courant
Liske personnalisée d'établissements
Liste de groupes

Tout FENT
Etablissements Tous les établissements v
Profil Indéfini(e) hJ

Ajouter l&s acces

Récapitulatif des droits d'accés

Cible Praf Mabére enseignée Fanchon Disciphne de poste Rale Actions
Enzeignant Accds au b 4
SEMVICE
Eléve Agcds au x
Servite
Parent Acces au x
SEFVICE

Exemple de configuration
La case "service anonyme" permet, si elle est cochée, de donner |'acces au service a tous. Le

service sera alors présent dans la barre des services en mode déconnecté mais ceci ne permet

pas aux utilisateurs de bénéficier du service SSO.
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Bloc Pronote

Le bloc Pronote permet aux éléves et aux parents d’accéder depuis leur page d’accueil (Mon
espace) aux dernieres nouveautés de Pronote.net :
> Derniéres notes

> Derniers événements de vie scolaire

Séances du jour Consulter lesséances  Annonces Voir plus d'annonces (0)
10:00 MATHEMATIQUES M Mon Etablissement L]
11:30 Mme CARAMBOLE 22 décembre
11:30 ALLEMAND LV1 Alerte neige Suite aux intempéries, de fortes perturbations sont & prévoir sur la route et dans les transports
13:00 Mile PECUNE communs.

En savoir plus

Travail & faire FYSCIELEE
Actualités RSS Agenda Blogs & Forums
Pour mercredi 4 janvier (donné le 4 janvier) — () 70 minutes —
ALLEMAND LV1 M Mon Etablissement
Les verbes irréguliers allemand Travail & faire 2 jonvier 2017

actu "tests accueil perso”
En savoir plus

Vie scolaire
M Mon Etablissement
Derniéres notes Plus de détalls ezt
15 test éléves styles

En savoir plus
20 EDUCATION CIVIQUE - 3 janvier 2017 veirp

[K-d'école] - Import des données - Erreur
Messagerie ENT ilya1semaine

M Mon Etablissement
Retards et absences Plus de détails 2 janvier 2017
¢ Retard 12 déc. 2016 10:00 - 10:15 actu pour éléves
Problémes de transport En savoir plus
o Absence 22 nov. 2016 15:30 - 18:00
Aucun matif 0 Projet
22 décembre 2016
Prolongez l'expérience ENT sur votre smartphone L'application mobile de I'ENT disponible pour tous les utilisateurs
En savoir plus
Derniers messages Accéder 3 la messagerie (4)
CD Portail département
test manu via com cib messagerie Y 22 décembre 2016
Mon Etablissement vendredi, & 16:38
Journée de la laicité et la loi de 1905 Chaque classe accompagnée de son professeur visionne une vidéo et propose
Absence pour la sortie prévue demain de répondre aux questions des éleves.
PECUNE Merwan jeudi, 3 16:36 En savoir plus

Pour plus d’informations sur le bloc, chercher « Bloc Pronote » dans le moteur de recherche

de I'aide en ligne.
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4 |IMPORTER LES IDENTIFIANTS PRONOTE DANS K-D'ECOLE

Coté K-d’école, avec un compte administrateur, via Gestion portail ou Administration >

Importer les identifiants Pronote, procéder a I'import du fichier préalablement exporté :

Administration ous dtws i ¢ Gastion pertall > Sarvices > Importer les identifiants Pronote

Services Identifiants Pronote importéas

Import des identifiants Pronote
Etablissement * Tous les établissements ¥

Mode dimport * Complet X

Fichier des identifiants * Choisissez un fichier | Aucun fichier choisi

enc o5
ns et punitions R

Accés portail

Il est nécessaire de faire correspondre les comptes Pronote et les comptes de I'annuaire de K-
d’école afin de savoir a quel utilisateur de K-d’école tel identifiant Pronote correspond.

Le rapprochement des comptes Pronote / K-d’école est fait automatiquement, dans la mesure
du possible. Dans le cas ou un compte K-d’école n’a pas pu étre rapproché automatiquement,
I'utilisateur peut le faire manuellement en effectuant une recherche dans I'ENT via une
interface de type recherche annuaire.

L'affichage des rapprochements se fait en 6 étapes : une pour chaque catégorie Pronote
(enseignants, éléves, responsables, maitres de stage, inspecteurs pédagogiques et
personnels). A chaque étape, |'utilisateur visualise les comptes rapprochés automatiquement

et peut rapprocher manuellement les comptes non reconnus.

Etape 2/6 : rapprochement des Eléves

12 Eleves reconnus

=] 3 Eléves non reconnus

Nom Prénom Date de naissance Identifiant Pronote Identifier

Abalone Loubna 8P4BHZIQ7SSUNEXZ Cliquer sur parcourir|| Parcourir |

ACCOLEE M$rine SAZMISNYRDTWKP4Q Cliquer sur parcourir| | Parcourir
»

ELAPHE Aissa HUPZNFZQRYADVEXS Cliguer sur parcourir| | Parcourir 3

|'\.’a der et passer a I'étape suivante

Exemple de rapprochements manuels a réaliser
Quand il valide I'étape, il importe les identifiants Pronote pour les comptes rapprochés

manuellement et automatiquement. Une annulation en cours de processus interrompt

I'import mais ne supprime pas I'import des identifiants effectué dans les étapes précédentes.
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5 QUESTIONS FREQUEMMENT POSEES

Q: Je ne vois pas la fonctionnalité d’export des identifiants dans le client pronote,
pourquoi ?
R : Avant de réaliser I'export des identifiants depuis un client, il convient de paramétrer

I'interconnexion avec I'ent sur le serveur pronote.net (Etape 1).

Q : Depuis que mon connecteur est en place sur le portail de mon ENT, I'acces a Pronote.net
qui était possible via cette adresse « http://clg-mariecurie.ac-nantes.fr:81/pronote/ »

ne fonctionne plus, pourquoi ?

R : Lorsque vous avez mis en place le connecteur |'url d’acceés en direct a Pronote.net est

modifiée et devient : http://clg-mariecurie.ac-nantes.fr:81/pronote/?login=true

Q : Lorsque je réalise I'import des identifiants Pronote dans I'ENT, j'ai un nombre important
de tuteurs non reconnus, pourquoi ?

R : Des tuteurs présents dans le fichier pronote ne peuvent étre mis en correspondance
automatique avec des tuteurs présents dans I'annuaire de I'ENT.

Coté Pronote, il convient de vérifier que votre base ne contient pas d’anciens éléves, que
les droits a la consultation des notes sur internet sont attribués aux tuteurs et non pas aux
personnes susceptibles de prendre en charge I’éléve (voisins, grand parents...), que des
doublons ne sont pas présents...

Lors de I'import, certains rapprochements manuels seront nécessaires notamment dans le

cas d’homonymes.

Q : Lors de la connexion a Pronote avec CAS, |'utilisateur est confronté a I'erreur suivante :
"Echec de |'authentification par le serveur CAS https://cas.nomduprojet.fr :

Le serveur CAS doit étre configuré pour renvoyer un attribut "idPronote". Or aucun attribut
n'a été renvoyé."

R : L'attribut "idPronote" que CAS renvoie n'a pas lieu, l'identifiant CAS n'est pas renseigné
dans le client Pronote, les utilisateurs ne peuvent pas se connecter via I'ENT.

Dans les paramétres de publication de I'administration de Pronote.net ", ajouter "pronote"

dans le champ racine.
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Q : Je n’ai pas changé de version pronote, dois-je faire quelque chose a la rentrée ?
R : Oui, il convient de réaliser I'export des identifiants depuis un client en conservant I'option
« Uniquement les utilisateurs sans identifiants CAS » décochée. Ensuite il faut importer dans

K-d'école le fichier xml en mode "complet".

Q : J'ai changé de version pronote, dois-je faire quelque chose a la rentrée ?

R : Oui, coté K-d’école, la configuration du bloc pronote doit étre actualisée avec la valeur
correspondant a votre version pronote. Il convient également de réaliser I'export des
identifiants depuis un client en conservant I'option « Uniquement les utilisateurs sans

identifiants CAS » décochée et de réimporter dans K-d'école le fichier xml en mode "complet".

Q : Lorsque certains utilisateurs se connectent a Pronote depuis I'ent ils rencontrent un

message de ce type :

Identification impossible

Nous n'avons pas réussi a vous identifier sur votre Espace PRONOTE.

Il est possible que les d ées per: lles vous ne soient pas correctement renseignées dans I'ENT, le cas échéant merci de corriger les informations erronées.

Données connues Corrections éventuelles
Nom

Prénem
Date de naissance

Code postal

Afin de faciliter votre identification par le re ble PRONOTE merci de nous indiquer :

Des informations complémentaires

Vos coordonnées en cas de besain

E-mail

Téléphone +

4 Seulle renvol dinformations parmet & Fétablissement d'étre informé de votre échec de connexion et ainsi
= de pouvoir intervenir Envoyer

Comment résoudre ce probléme ?

R : Il existe un doublon de comptes dans votre base pronote et le 1°" compte de |'utilisateur a
déja été utilisé pour une connexion a pronote depuis I'ent. |l convient de supprimer
I'identifiant CAS attribué au 1°" compte et de réitérer une tentative de connexion depuis I'ent

avec le deuxiéme compte.
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